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ACTA No. 065
HORA:
FECHA: 21y 22 enero 2023 LUGAR: sede prado

10:00 am -16:00 pm

ACTIVIDAD: Divulgacién de derechos y deberes a los usuarios de IPS Corpomedica

RESPONSABLE: profesional SIAU

1. ASISTENTES: Ver adjunto listado de asistencia.

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD:

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establecié nuevos derechos y deberes de los pacientes
en el sistema de salud en Colombia, los cuales son de obligado cumplimiento por los
diferentes actores y agentes que integran el sistema de salud en Colombia.

Capacitar y promover a los usuarios sobre la importancia de los derechos y deberes al
momento de acceder a la prestacion de los servicios en la institucion, permitir que los
usuarios se informen debidamente sobre el alcance de sus derechos y el cumplir los
deberes con sentido social, actitud solidaria; orientando también a la ciudadania en los
medios de comunicacién para instaurar PQRSF.

3. DESARROLLO DE LA REUNION:
e Se educa a los usuarios en cada una de las salas de espera de la institucién en
tema relacionado a la importancia del cumplimiento de los 10 derechos y los 10
deberes que tienen estipulado Corpomedica.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA LIMITE
DE EJECUCION

Continuar divulgando los Deberes y Derechos de los usuarios con el fin de que este y su
familia los identifiquen, los ejerzan, los cumplan y los hagan respetar en la institucion. Ejercer
los deberes y derechos de los pacientes incorporandolos en la labor diaria, médica,
asistencial y administrativa apoyando continuamente a los usuarios en este proceso.
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ACTA No. 076
HORA:
FECHA: 10y 13 Marzo de 2023 LUGAR: sede prado

10:00 am -16:00 pm

ACTIVIDAD: Divulgacién de derechos y deberes a los usuarios de IPS Corpomedica

RESPONSABLE: profesional SIAU

1. ASISTENTES: Ver adjunto listado de asistencia.

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD:

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establecié nuevos derechos y deberes de los pacientes
en el sistema de salud en Colombia, los cuales son de obligado cumplimiento por los
diferentes actores y agentes que integran el sistema de salud en Colombia.

Capacitar y promover a los usuarios sobre la importancia de los derechos y deberes al
momento de acceder a la prestacion de los servicios en la institucion, permitir que los
usuarios se informen debidamente sobre el alcance de sus derechos y el cumplir los
deberes con sentido social, actitud solidaria; orientando también a la ciudadania en los
medios de comunicacién para instaurar PQRSF.

3. DESARROLLO DE LA REUNION:
e Se educa a los usuarios en cada una de las salas de espera de la institucién en
tema relacionado a la importancia del cumplimiento de los 10 derechos y los 10
deberes que tienen estipulado Corpomedica.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA LIMITE
DE EJECUCION

Continuar divulgando los Deberes y Derechos de los usuarios con el fin de que este y su
familia los identifiquen, los ejerzan, los cumplan y los hagan respetar en la institucién. Ejercer
los deberes y derechos de los pacientes incorporandolos en la labor diaria, médica,
asistencial y administrativa apoyando continuamente a los usuarios en este proceso.
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ACTA No. 073
HORA:
FECHA: 08 Y 09 Mayo de 2023 LUGAR: sede prado

10:00 am -16:00 pm

ACTIVIDAD: Divulgacién de derechos y deberes a los usuarios de IPS Corpomedica

RESPONSABLE: profesional SIAU

1. ASISTENTES: Ver adjunto listado de asistencia.

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD:

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establecié nuevos derechos y deberes de los pacientes
en el sistema de salud en Colombia, los cuales son de obligado cumplimiento por los
diferentes actores y agentes que integran el sistema de salud en Colombia.

Capacitar y promover a los usuarios sobre la importancia de los derechos y deberes al
momento de acceder a la prestacion de los servicios en la institucion, permitir que los
usuarios se informen debidamente sobre el alcance de sus derechos y el cumplir los
deberes con sentido social, actitud solidaria; orientando también a la ciudadania en los
medios de comunicacién para instaurar PQRSF.

3. DESARROLLO DE LA REUNION:
e Se educa a los usuarios en cada una de las salas de espera de la institucién en
tema relacionado a la importancia del cumplimiento de los 10 derechos y los 10
deberes que tienen estipulado Corpomedica.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA LIMITE
DE EJECUCION

Continuar divulgando los Deberes y Derechos de los usuarios con el fin de que este y su
familia los identifiquen, los ejerzan, los cumplan y los hagan respetar en la institucion. Ejercer
los deberes y derechos de los pacientes incorporandolos en la labor diaria, médica,
asistencial y administrativa apoyando continuamente a los usuarios en este proceso.
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HORA:
FECHA: 14 y 15Junio de 2023 LUGAR: sede prado

10:00 am -16:00 pm

ACTIVIDAD: Divulgacién de derechos y deberes a los usuarios de IPS Corpomedica

RESPONSABLE: profesional SIAU

1. ASISTENTES: Ver adjunto listado de asistencia.

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD:

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establecié nuevos derechos y deberes de los pacientes
en el sistema de salud en Colombia, los cuales son de obligado cumplimiento por los
diferentes actores y agentes que integran el sistema de salud en Colombia.

Capacitar y promover a los usuarios sobre la importancia de los derechos y deberes al
momento de acceder a la prestacion de los servicios en la institucion, permitir que los
usuarios se informen debidamente sobre el alcance de sus derechos y el cumplir los
deberes con sentido social, actitud solidaria; orientando también a la ciudadania en los
medios de comunicacién para instaurar PQRSF.

3. DESARROLLO DE LA REUNION:
e Se educa a los usuarios en cada una de las salas de espera de la institucién en
tema relacionado a la importancia del cumplimiento de los 10 derechos y los 10
deberes que tienen estipulado Corpomedica.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA LIMITE
DE EJECUCION

Continuar divulgando los Deberes y Derechos de los usuarios con el fin de que este y su
familia los identifiquen, los ejerzan, los cumplan y los hagan respetar en la institucion. Ejercer
los deberes y derechos de los pacientes incorporandolos en la labor diaria, médica,
asistencial y administrativa apoyando continuamente a los usuarios en este proceso.

Profesional de SIAU

Afio 2023

Elaboro:
L o =N | : T

I
YESSICA DIAZ PORTELA

Psicéloga y Profesional SIAU.
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ACTA No. 098

HORA:
FECHA 20 octubre del 2023 LUGAR: sede prado
08:00 am -12:00 pm

ACTIVIDAD: Divulgacién de derechos y deberes a los usuarios de IPS Corpomédica

RESPONSABLE: profesional SIAU

1. ASISTENTES: Ver adjunto listado de asistencia.

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD:

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 establecié nuevos derechos y deberes de los pacientes
en el sistema de salud en Colombia, los cuales son de obligado cumplimiento por los
diferentes actores y agentes que integran el sistema de salud en Colombia.

Capacitar y promover a los usuarios sobre la importancia de los derechos y deberes al
momento de acceder a la prestacion de los servicios en la institucion, permitir que los
usuarios se informen debidamente sobre el alcance de sus derechos y el cumplir los
deberes con sentido social, actitud solidaria; orientando también a la ciudadania en los
medios de comunicacién para instaurar PQRSF.

3. DESARROLLO DE LA REUNION:
e Se educa a los usuarios en cada una de las salas de espera de la institucién en
tema relacionado a la importancia del cumplimiento de los 10 derechos y los 10
deberes que tienen estipulado Corpomédica.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA LIMITE
DE EJECUCION

Continuar divulgando los Deberes y Derechos de los usuarios con el fin de que este y su
familia los identifiquen, los ejerzan, los cumplan y los hagan respetar en la institucion. Ejercer
los deberes y derechos de los pacientes incorporandolos en la labor diaria, médica,
asistencial y administrativa apoyando continuamente a los usuarios en este proceso.

Profesional de SIAU

Afio 2023
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Psicéloga y Profesional SIAU.
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