OBJETIVO GENERAL

Capacitar al personal de la Institucion, con el fin de mejorar sus compentencias, minimizar los accidentes de trabajo, las enfermedades laborales, y realizar las activades de bienestar social.

META INDICADOR
Cumplir con el 100% de las Capacitaciones programadas en la Institucion para la vigencia del afio 2024 (N© de capacitaciones Ejecutadas / N° de Capacitaciones Programadas) x 100
Vigencia: 2024
CRONOGRAMA VIGENCIA 2024
Responsable de la capacitacion
TEMA OBJETIVO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEM | OCTUBRE | NOVIEM | DICIEMB (s) y/o proveedor FECHA DE REALIZACION cosTo PARTICIPANTES
P P E P E P E P E P E P E P E P E P E [ E
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Re induccién (actas de seguridad del paciente) -
D Il fortal ) iento técni ) verificacion de documentos (actualizaciones)
induccion y propuesta del cronograma anual de [ oo & Y TOTAECEr € conocimiento tecnico en & Asesor calidad - Profesional calidad - Coordinador Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
) programa de seguridad de los pacientes con el fin de 1 1 . :
seguridad del paciente - calidad ) . servicios de salud urgencias.
organizar y definir temas de capacitaciones
Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
urgencias.
Lograr un adecuado manejo de los residuos
hospitalarios en el marco normativo que nos aplica
como Institucién generadora de residuos y desechos 1 1 Talento Humano-SAIDA 15y 16 de febrero de 2024 )] PARA TODO EL PERSONAL
de origen peligrosos y no peligrosos que se generan
en la prestacion de los servicios de salud
SGC
[1 Seguimiento indicadores resolucion 256
[1 Seguimiento programa de seguridad del paciente
(Gestion de eventos seguridad del
paciente )
COMITE seguridad del paciente [1 Seguimiento sistema Gnico de habilitacion Asesor calidad
resolucién 3100 de 2019
[1 Pamec (reporte circular 012, cierre de pamec),
definicion acciones de mejora a desarrollar
en el afio 2022
[ Incentivo al lavado de manos
. protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Protocolo De Higiene De Lavado De Manos o " fortal , miento téonico del Re induccién (actas de seguridad del paciente)
(practicas de lavado de manos, lista cheo del esarrollar y fortalecer el conocimiento técnico del ) . ’ Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
.. e o MC-Pt-03 Protocolo De Higiene De Lavado De Manos Coordinador servicios de salud - Profesional calidad N - N o
procedimiento, verificacion de las sefializacion - N . o 1 1 . . urgencias, servicio de hospitalizacion y cirugia
5 . ) con el fin de disminuir la posibilidad de eventos profesional de apoyo calidad
disponibilidad de insumos para el lavado de adversos relacionados. . )
manos) Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
urgencias.
Se realiza evaluacion de adherencias y capacitacion de los
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
. - o Re induccién (actas de seguridad del paciente)
Protocolo de seguridad del paciente, protocolos Desarrollar y fortalecer el conocimiento técnico en el L . . N )
P . I . " . . . " Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
institucionales (Protocolo identificacion de programa de seguridad de los pacientes con el fin de 1 Coordinador servicios de salud - Profesional calidad urgencias
pacientes - Protocolo de Prevencion de UPP - disminuir la posibilidad de eventos adversos Coordinador servicios de salud 8 :
Protocolo de prevencion de caidas) relacionados. o . . .
Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
urgencias.
SeTEanza TE FUNETEnCTaEs ¥ TEToS
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
) Re induccion (actas de seguridad del paciente)
Desarrollar y fortalecer el conocimiento técnico -
X . : Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
practico en el programa de seguridad de los Coordinador servicios de salud - Profesional calidad
Rondas de seguridad - protocolo institucional 1 3 . urgencias.
pacientes con el fin de disminuir la posibilidad de profesional de apoyo calidad
eventos adversos relacionados.
Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
urgencias.
Se realiza de adherencias y de los
. protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Protocolo de seguridad del paciente, protocolos Desarrollar y fortalecer el conocimiento técnico - . o . .
. . . Re induccion (actas de seguridad del paciente)
institucionale (ordenes verbales, mantenimientoy |practico en el programa de seguridad de los Coordinador servicios de salud - Profesional calidad o .
1 N . Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
retirada de cateter, Cateterismo vesical, pacientes con el fin de disminuir la posibilidad de profesional de apoyo calidad .
asilamiento de pacientes) eventos adversos relacionados. urgencias.
Dirigido a: C internacion. servicio de
Garantizar el derecho a la informacién y de autonomia de
Manual de Consentimiento Informado, Revision de |los pacientes que van a ser sometidos a una intervencion 1 Profesional de Cirugia - profesional de apoyo Dirigido a: Colaboradores consulta externa, internacion,
historias clinicas quirdrgica o a un procedimiento terapéutico y/o calidad - Coordinador servicios de salud servicio de urgencias, cirugia
diagnostico invasivo.
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Protocolo de administracion de medicamentos

Proporcionar conocimientos basicos y actualizados para la
correcta administracién de medicamentos, con el fin de
garantizar una atencion segura, oportuna y con calidad
para los pacientes hospitalizados

Quimica Farmaceutica - Profesional calidad -
Coordinador servicios de salud

S TEATTZE e VAT e ST TSy TPt e TS
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Re induccién (actas de seguridad del paciente)

Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
urgencias.

Prevenir complicaciones asociadas a
disponibilidad y manejo de sangre, componentes y
a la transfusion sanguinea, en los servicios donde
aplique (Manual seguridad del paciente servicio
transfusional - manual de bioseguridad en el
servicio transfusional)

proporcionar conocimientos basiscos y actualizados en el
manejo adecuada al usuario que requiere trasfuncion de
urgencia, inmdiato permitiendo la capacidad profesional
para la realizacion y garantia de la oportuna atencion

Tr i - calidad - C
servicios de salud

Se realiza evaluacion de adherencias y capacitacién de los
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Re induccién (actas de seguridad del paciente)

Dirigido a: Colaboradores de internacion, servicio de
urgencias, cirugia

Protocolo de Recibo y entrega de turno / Protocolo
de Limpieza y desinfeccion (seguridad y
bioseguridad)

Desarrollar y fortalecer el conocimiento técnico -
practico en el programa de seguridad de los
pacientes con el fin de disminuir la posibilidad de
eventos adversos relacionados.

Coordinador servicios de salud

Se realiza i6n de adherencias y capacitacién de los
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Re induccién (actas de seguridad del paciente)

Dirigido a: Colaboradores internacion, servicio de
urgencias.

Protocolo de toma de muestras (remision de
toma de las

conservacion de las muestras, procesamiento de

las muestras)

Proporcionar conocimientos basicos y actualizados para la
correcta extraccion de muestras, conservacion y
procesamientos de las muestras con el fin de garantizar
una atencién segura, oportuna y con calidad para los
pacientes hospitalizados

Profesional calidad -Coordinador servicios de salud -
Profesional de Laboratorio

Se realiza i6n de adherencias y capacitacién de los
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolo )

Manual de Bioseguridad

Proporcionar conocimientos basicos y actualizados para la
correcta dispocion final y manejo de la biosegridad
hospitalaria garantizando la seguridad para los
profesionales y los pacientes hospitalizados

Coordinador servicios de salud - Profesional calidad

Se realiza evaluacion de adherencias y capacitacién de los
protocolos (revisar actas de adherencias a los protocolos)
Re induccion (actas de seguridad del paciente)

Dirigido a: Colaboradores de la Institucion.

Manual de Detecci6n, Prevencion y Reduccion de
IAAS

Desarrollar y fortalecer destrezas y competencias
para detectar, prevenir y reducir el riesgo de
infecciones asociadas a la atencién en Salud (IAAS)
en los pacientes en la Clinica Corpomédica.

Profesional de Cirugfa

Dirigido a: Colaboradores consulta externa, internacion,
servicio de urgencias, cirugia

Induccion y reinduccion al programa de seguridad
del paciente

proporcionar a los funcionarios antiguos y nuevos la
informacion del programa de seguridad del paciente,
practicas seguras y lavado de manos

Profesional calidad - SIAU

Dirigido a: Colaboradores de la Institucién.

IAMII - CONMEMORACION LACTANCIA
MATERNA

proporcionar conocimientos basicos y actualizados en el
manejo adecuada en la lactancia materna y manejo
integral segun el plan decenal

coordinador de consulta extena

Dirigido a: Colaboradores de la Institucion.

Protocolo De Higiene De Lavado De Manos
(practicas de lavado de manos, lista cheo del
procedimiento, verificacion de las sefializacion -
disponibilidad de insumos para el lavado de
manos)

Desarrollar y fortalecer el conocimiento técnico del MC-Pt-
03 Protocolo De Higiene De Lavado De Manos con el fin de
disminuir la posibilidad de eventos adversos relacionados.
'CONMEMORACION DE LAVADO MANOS

Profesional calidad - Coordinador de consulta
externa

Colaboradores consulta externa, internacion, servicio de
urgencias, cirugia

Induccion y reinduccion al programa de seguridad
del paciente

proporcionar a los estudiantes de nuevo ingreso la
informacion del programa de seguridad del paciente,
practicas seguras y lavado de manos

Coordinador servicios de salud - Profesional calidad |
profesional SST

Acta de la induccién a practicantes, presentacion
powerponit

Dirigido a: Colaboradores- estudiantes de ingreso a
précticas en la Institucién.

Desarrollo de actividades y planes en educacion de
seguridad del paciente

organizacién de ideas ante los metodos tecnologicos para
educar al personal y funcionarios de la institucion

Profesional calidad - Coordinador servicios de salud

Profesional calidad - Asesor calidad

" " TESarToiar y ToTtarecer er TETAICO = PTactico CITCaTar TTerTTa, 3t O EVaiiacion, aer
Z?;L(é;':;&ch’HIGIENIZATE LAS MANOS mediante diversos mecanismos del MC-Pt-03 Protocolo De Coordinadora de odontologia juego, cumplimiento de la cobertura a los profesionales.
d Gizinno Mot nvind Mo Mnoos soe Al i do diesieeic 1o Nisimida . r cmndbn autnens 4

Induccion y reinduccion al programa de seguridad
del paciente

proporcionar a los estudiantes de nuevo ingreso la
informacion del programa de seguridad del paciente,
practicas seguras y lavado de manos

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Desarrollo de actividades y planes en educacion de
seguridad del paciente

organizacién de ideas ante los metodos tecnologicos para
educar al personal y funcionarios de la institucion

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Taller dinamico: jHIGIENIZATE LAS MANOS
CORPOMEDICA!

DESarTonar y TortaTecer ef TECTICO - PTaciico

mediante diversos mecanismos del MC-Pt-03 Protocolo De

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Manual de bioseguridad

Socializar al personal de la Institucion del
servicio de odontologia en la

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Dia mundial del cepillado, generacion

mas sonriente y comité historias clinicas

Reporte eventos adversos/ casos

Socializar al personal de la Institucion del
servicio de odontologia en la

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Socializar al personal de la Institucion del
servicio de odontologia en la

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Guia practica enfermedad gingival

Socializar al personal de la Institucion del
servicio de odontologia en la

Coordinadora de odontologia

Personal de (Odontologos y auxiliares)

Guia practica clinica cirugia oral y comité
historias clinicas

Socializar al personal de la Institucion del
servicio de odontologia en la

Coordinadora de odontologia

o000 |0O|O| O |O

Personal de (Odontologos y auxiliares)
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Taller dinamico: jHIGIENIZATE LAS MANOS
CORPOMEDICA!

Desarrollar y fortalecer el conocimiento técnico - Practico
mediante diversos mecanismos del MC-Pt-03 Protocolo De
Higiene De Lavado De Manos con el fin de disminuir la
posibilidad de eventos adversos relacionados.

Profesional calidad

juego, cumplimiento de la cobertura a los profesionales.
Dirigido a: Colaboradores consulta externa, internacion,
servicio de urgencias, cirugfa, administrativo y
contratistas

PLAN DE FORMACION CURSOS
SGSST
Socializar y capacitar al personal dando
cumplimiento a la normatividad vigente. Olga Lucia Amaya 23 de enero de 2024 Todo el personal
. . Socializar y capacitar al personal dando
Induccion a todos los trabajadores nuevos i L : .
i . cumplimiento a la normatividad vigente. Olga Lucia Amaya Personal nuevo
segun necesidad
L o Socializar y capacitar al personal dando
Eapac'tTc"’” virtual (colegio) Higiene cumplimiento a la normatividad vigente. 1 COLEGIO VIRTUAL SURA Todo el personal
ostura
o X . Socializar y capacitar al personal dando
Capacitacion prevencion de lesiones cumplimiento a la normatividad vigente. SURA 22 de mayo Todo el personal
osteomusculares (Presencial)
o . X . Socializar y capacitar al personal dando
Capacitacién en Bioseguridad universal cumplimiento a la normatividad vigente. SURA Todo el personal
(presencial)
Socializar y capacitar al personal dando
Capacitacion sobre disposicion y manejo de - y cap p . .
" 3 . ! cumplimiento a la normatividad vigente.
residuos hospitalarios (manejo de SURA Todo el personal
cortopunzantes y guardianes) presencial
Capacitacién manejo de residuos peligrosos |Socializar y capacitar al personal dando SURA
(presencial) cumplimiento a la normatividad vigente.
Capacitacion enfermedades trasmisibles Socializar y capacitar al personal dando
(presencial) cumplimiento a la normatividad vigente. SURA
- . Socializar y capacitar al personal dando
Capacitacion uso adecuado de EPP (Virtual) cumplimiento a la normatividad vigente. COLEGIO VIRTUAL SURA
Soual_lza_r y capacitar al p_e_rsonal_ dando SURA 21 DE FEBRERO TODO EL PERSONAL
cumplimiento a la normatividad vigente.
L . . Socializar y capacitar al personal dando
Capacitacion manejo del stres (virtual) cumplimiento a la normatividad vigente. COLEGIO VIRTUAL SURA
Capacitacion Estilos de Vida Saludable Socializar y capacitar al personal dando
. cumplimiento a la normatividad vigente.
(virtual)
“"“F””"“U' et :";f' " R = romo Socializar y capacitar al personal dando
realizar una retroal lmfzntuc:on positiva con cumplimiento a la normatividad vigente.
base en la salud emocional de los
colaboradores, Planeacion y organizacién
del tiempo (Productividad Y descanso), Mi
Socializar y capacitar al personal dando
Capacitacion sobre riesgo de radiaciones cumplimiento a la normatividad vigente.
ionizantes
Capacitacion al CHE rolesy
responsabilidades v sistema comando de
Capacitacion Entretamiento teorico practico
a brigadista (primeros auxilios, control del
Capacitacion sobre emergencias a todo el
p 4 8 COLEGIO VIRTUAL SURA
personal (virtual)
Capacitacion sefiales de transito (virtual) COLEGIO VIRTUAL SURA
Capacitacion velocidad segura (Virtual) 1 COLEGIO VIRTUAL SURA
Capacitaciones al comité de seguridad Vial (
roles y responsabilidades y nueva
metodologia del PESV) presencial
Capacitacion presencial a todo el personal
sobre- SEGURIDAD VIAL ( protocolo de
emergencias)
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Capacitaciéon movilidad segura para todos
los actores viales( alcohol y drogas , fatiga )

Capacitacion manejo de sustancias quimicas
( clasificacion de los productos quimicos y
control de los riesgos) a todo el personal (

presencial)
Total Actividades 2 1 2 1 3 0 6 0 3 0 9 0 2 0 2 0 8 0 4 0 6 0 0 0
GERENTE ‘COORDINADORA DE TALENTO HUMANO ASESOR SG SST
% COBERTURA DEL PROGRAMA
MONITOREO DEL PROGRAMA /VIGENCIA 2024
1. CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA enero FesRER0 wARO AsRiL wavo Junio s AgosTO SEPTIEMBRE ocrusre NoviEMeRE DICIEMBRE CUMPLIMIENTO ANUAL
Actividades Programadas en el Mes 2 1 2 1 3 6 3 9 2 2 9 1 8 4 6
54 6 11%
% Ejecucion Mensual del cronograma #iDIV/0!
% Cumplimiento Meta en el Mes 100% 100% 25% 43% Programado Ejecutado 100%
g 1to al Cump 1to del Cronograma Vigencia 2022 % Cumplimiento de Ejecucion del Cronograma vigencia 2022
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80%
R 60%
9
20% \./J %
20% ? .
0% ?
& & & & & Nl S ¢° S 5’& s S %
S S S ® N 3 3 $ < S S
N & = K & & © § L
e © © &

414




